Exact Online

Maak je gebruik van Exact Online voor je administratie? Dan helpt deze koppeling je om tijd te
besparen. Fouten die ontstaan door het handmatig invoeren van gegevens zijn voorgoed verleden tijd.
Bovendien worden facturen in PerfectView CRM Online dankzij de uitgebreide integratie ook
automatisch aangemaakt in je boekhoudsoftware van Exact. De koppeling zorgt voor synchronisatie
van relaties en facturatie.

A. Koppeling tot stand brengen

Rol
administrators

Rechten

Gebruikers

Rechten @ Persoonlijke instellingen

E-Maimngen | (@ l o
Do nen -

x Koppelingen °
B Teksten
Koppelingen Licenties
C Gebrulkers
Modules e
Algemeen

Keuzelijster

Kenmerken

Wachtrijen

Logboek

Taal
Koppelingen - Mailing Insteffingen @

- MailChimp Vertaalcentrum
W railplus Verkoop

Controleer of je het recht aan hebt staan om een koppeling te mogen maken met Exact Online.

Stap 1 Ga naar Applicatie instellingen

Stap 2 Klik op Rechten

Stap 3 Kies nu voor applicatie instellingen

Stap 4 Controleer of het blokje voor Exact online groen is of maak deze groen door erop te

klikken

LET OP: log eerst in op Exact Online. Inloggegevens van Exact Online worden niet opgeslagen in

PerfectView.

LET OP: Je kunt de koppeling niet activeren als je automatische nummering aan hebt staan. Deze zet je
uit bij de Instellingen > Applicatie instellingen > Configuratie > Modules. Hier scrol je helemaal naar
beneden en deactiveer je de functionaliteit om automatisch een nummer te geven aan iedere nieuw
ingevoerde relatie.
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Activeer nu de koppeling.

Stap 1 Ga naar Koppelingen

Stap 2 Kies nu voor Exact Online

Niet actief

twitter¥

Twitter

Integratie met Twitter om
berichten overzichten te cresren
en om berichten te versturen

@ e-Boekhoudenn

e-Boekhouden

Koppeling met e-Boskhouden voor
het synchroniseren van relaties,
het boeken van facturen en
verwerken van betalingen

bitly T

Bit.ly

Integratie met bitly voor het
werkorten van URL's

= Exact Online

Exact Online

Koppeling met Exact Online voar
het synchroniseren van relaties,
het boeken van facturen,
verwerken van betalingen en
ouderdomsanalyse van
openstaande posten

Exact Online koppeling

e 10

Bttps://start exsctonine nl

Hiet gehoppebl

g DigitaleFactuur

DigitaleFactuur

Koppeling met Digitale factuur
voor het syncrhoniseren van
debiteuren en crediteuran

°-' MoneyBird

MoneyBird

Koppeling met Maneybird voor het
synchroniseren van relaties en het
baeken van facturen

D VIIMA

eAccounting

Koppeling met Visma e-Accounting
voor het synchroniseren van
relaties, het basken van facturen
en verwerken van betalingen

Esnelstart

SnelStart

Koppeling met Snelstart vaer het
synchroniseren van relaties, het
boeken van facturen en verwerken
van betalingen

Instellingen ®

(3) Gegevens importeren

@ rersoonlijke instellingen c

Applicatie Instellingen

8

Stap 3

Zet een vinkje voor koppeling activeren.

Stap 4

Selecteer de juiste URL

Stap 5

Klik op Koppelen.
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Exact Online koppeling

+ koppeling activeren ke
Account-gegevens
[ hitps://start.exactonline.nl - G Successvol verbinding gemaakt met Exact Online.
| - default -
Sty Succesvol gekoppeld “
(Z) .

Inschakelen

Inschakelen

Inschakelen

De puderdomsanalyse van openstaande posten bij relaties synchronkseren

Na succesvol koppelen ziet je scherm er zo uit:

Kies de administratie waarmee gesynchroniseerd moet worden. Je kunt één

! administratie koppelen.
2 Test de koppeling door te klikken op Status controleren.
Deze opties worden nu beschikbaar en worden in de volgende hoofdstukken uitgelegd.
B. Exact Online naar PerfectView synchroniseren

Relaties en contactpersonen in Exact Online worden altijd automatisch voorzien van een code. Deze
code wordt in PerfectView in het veld Relatiecode opgeslagen.

Als in PerfectView een relatie wordt gevonden met dezelfde relatiecode als in Exact Online, dan wordt
deze relatie in PerfectView bijgewerkt, anders wordt de relatie alsnog aangemaakt in PerfectView.
Als de relatie in beide systemen bestaat, zorg dan dat de relatiecodes in beide systemen
overeenkomen, zodat doublures worden voorkomen.

Relaties en contactpersonen die zijn aangemaakt in PerfectView vanuit Exact Online krijgen
automatisch het kenmerk Exact Online, zodat altijd zichtbaar is dat ze afkomstig zijn uit Exact Online.

De cijfers corresponderen met de blauwe cijfers in de schermafdruk hieronder.

1 Standaard wordt er bijgewerkt met een interval van 4 uur. Maximaal kan dit iedere 2 uur zijn.
Omdat Exact Online geen onderscheid maakt tussen organisaties of personen zoals PerfectView

2 dat wel doet, dien je aan te geven hoe een relatie van Exact Online in PerfectView terecht moet
komen.

3 In Exact Online geef je met een vinkje aan of een relatie ook een leverancier is. Er is dus geen

apart relatietype beschikbaar en daardoor kan de relatie ook niet automatisch in PerfectView
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komen als leverancier. Je kunt wel het veld ‘crediteurnummer’ in PerfectView vullen met de
relatiecode van Exact Online.

Zet deze optie aan als je wil dat contactpersonen ook bijgewerkt worden. Ze hebben dan een
extra kenmerk genaamd Contactpersoon bijwerken.

Exact Online in PerfectView bijwerken
Schakel deze optie in wanneer u relatiegegevens uit Exact Online in PerfectView wilt bijwerken.
v Inschakelen

° Het bijwerken vanuit Exact Online naar PerfectView uitvoeren om de 4 uur

Status in Exact Online Worden in PerfectView
v Klanten @® Organisaties O Personen klant -
v Prospects @® Organisaties O Personen prospect -
v Suspects @ Organisaties O Personen suspect v
v Geen @ Organisaties O Personen te beoordelen organisatie v

v Bij leveranciers het crediteurnummer in PerfectView vullen met de relatiecode

v Importeer contactpersonen en kenmerk 'Contactpersoon bijwerken’ toevoegen

LET OP: Omdat Exact Online geen los veld heeft voor het huisnummer (en toevoeging) wordt in
PerfectView het huisnummer direct achter de straatnaam geplaatst en niet in het losse veld.
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C. PerfectView naar Exact Online synchroniseren

LET OP: Als de koppeling zowel van PerfectView naar Exact Online als van Exact Online naar PerfectView
ingeschakeld is, dan moet in PerfectView het huisnummer direct achter de straatnaam geplaatst worden
en niet in het losse veld, omdat Exact Online geen los veld heeft voor het huisnummer.

¢ Het veld Relatiecode moet in PerfectView gevuld zijn anders zal er niets in Exact Online worden
bijgewerkt.

e Als in Exact Online een relatie of contactpersoon wordt gevonden met dezelfde relatiecode als in
PerfectView, dan wordt deze relatie in Exact Online bijgewerkt. Zo niet, dan wordt de relatie alsnog
aangemaakt in Exact Online.

e Als de relatie reeds in beide systemen bestaat, zorg dan eerst dat de relatiecodes in beide systemen
overeenkomen, zodat doublures worden voorkomen.

De cijfers corresponderen met de blauwe cijfers in de schermafdruk hieronder

v Inschakelen

Organisaties Personen o Krijgen in Exact Online de status
klant - particuliers klant - Klanten

hot prospect, prospect - particuliere hot prospect, partic - Prospects

suspect - particuliere suspect - Suspects

algemene relatie, concurrent, 2 = particulier - Geen

v Als leverancier markeren wanneer het crediteurnummer gevuld is

v Contactpersonen met kenmerk 'Contactpersoon bijwerken’ in Exact Online bijwerken

Omdat Exact Online geen onderscheid maakt tussen organisaties of personen zoals PerfectView
dat wel doet, dien je aan te geven hoe een relatie van PerfectView (dit mogen meerdere
relatietypen zijn) in Exact Online terecht moet komen. Indien je ook leveranciers wil bijwerken
kies je onder organisaties Leveranciers en als status in Exact Geen.

Als deze optie is ingeschakeld, je hebt aangegeven dat de Leverancier in PV in Exact de status
2 Geen moet krijgen, dan wordt de relatie in Exact Online gemarkeerd als leverancier als je
Crediteurnummer invult op de relatiekaart.

Als een contactpersoon een eigen relatiecode heeft en het kenmerk Contactpersoon bijwerken
zal deze automatisch worden bijgewerkt of aangemaakt in Exact Online.

LET OP: In PerfectView is het mogelijk dezelfde persoon aan diverse organisaties te koppelen als
contactpersoon. Exact Online kent deze mogelijkheid NIET. Hierdoor kan een persoon slechts éénmaal
als contactpersoon worden aangemaakt en/of bijgewerkt in Exact Online.
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D. Boekingen in Exact Online aanmaken

Verkoopfacturen die in PerfectView worden aangemaakt en verstuurd, kunnen als financiéle
(verkoop)boeking (journaalpost) in Exact Online worden aangemaakt. De in PerfectView gedefinieerde
BTW codes moeten aan de juiste BTW codes en grootboekrekeningen van Exact Online worden
gekoppeld. Welke BTW codes gekoppeld moeten worden is afhankelijk van het land van het
bezoekadres van uw eigen organisatie.

In onderstaand voorbeeld is Nederland het land waar de eigen organisatie gevestigd is.

Schakel deze optie in wanneer u de verkoopfacturen uit PerfectView automatisch als boeking wilt aanmaken in Exact Online.

v Inschakelen

Dagboeken

Dagboek facturen Verkoopboek -
Dagboek creditfacturen Verkoopboek -
BTW-codes

Verkoop - NL - 0% ETW 0% (alleen grondslag) -
Verkoop - NL - 21% BTW hoog tarief, exclusief -
Verkoop - NL - 6% BTW laag tarief, exclusief -
Verkoop - NL - BTW verlegd ETW Verlegd A
Verkoop - NL - BTW vrijgesteld Geen BTW -
Verkoop - NL - Dienst binnen EU Verkoop binnen de EU -
Verkoop - NL - Product binnen EU Verkoop binnen de EU -
Verkoop - NL - Product buiten EU Verkoop buiten de EU A

Grootboekrekeningen

Verkoop - NL - 0% Omzet binnenland nultarief -
Verkoop - NL - 21% Omzet binnenland hoog tarief
Verkoop - NL - 6% Omzet binnenland laag tarief =
Verkoop - NL - BTW verlegd Omzet binnenland nultarief -
Verkoop - NL - BTW vrijgesteld Omzet binnenland nultarief -
Verkoop - NL - Dienst binnen EU Omzet buitenland intracommur + |
Vierkoop - NL - Product binnen EU Omzet buitenland intracommur =1
Verkoop - NL - Product buiten EU Omzet buitenland leveringen bu »:

De financiéle boeking/journaalpost zal van de volgende aard zijn:

13... Debiteuren € Volledige factuurbedrag (incl. BTW)

aan 80... Omzet € Bedrag exclusief BTW (voor BTW-code ....)

aan 80... Omzet ..... € Bedrag exclusief BTW (voor een andere BTW-code
)

aan 15... Af te dragen BTW € BTW bedrag (voor BTW-code ....)

aan 15... Af te dragen BTW ..... € BTW bedrag (voor een andere BTW-code ....)

e Als de instellingen correct zijn en in de factuur worden factuurregels aangemaakt met daarin de
gekoppelde BTW codes, dan zal de factuur als boeking worden aangemaakt, als de factuur een
factuurnummer en de status Verstuurd heeft zoals te zien in schermafdruk 1 op de volgende pagina.

e Als de verkoopfactuur activiteit geopend wordt die Geboekt is in Exact Online, wordt dat getoond
als in schermafdruk 2 op de volgende pagina.
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Verkoopfactuur
2 Herenfistsen en sen damesfists

Fstir
a.4.2017 - vervallitem 4.8 7 -
2 Herenfistsen en en damesiets

Ly beesteling L. 3 e 2017

Cmsdhripring Inhoep Verkoop Totssl  mTW

Totasl € 2.TT87

o Verkoopfactuur geboekt in hnEkhuudinge

@
Als u da verkoopfactuur wijzigt, zal deze nist oprssuw verstuwrd worden naar uw beskchoudpregramma,
Eventussl kunt u de bosling in uw boslhoudprogramma handm atig wijzigen .
Verkoopfactuur Crocsernn | word vocument | [N g

2 Herenfietsen en een damesfiets

Gegevens

Type factuwr - 201 E
Datum 4.4.2007 = Vervaldstum  4-5.2017 =
OndenwsrP 2 Herenfistsen an son damasfiets

Refurenti

ing d.d. 3 apid 2017

Asntad Omschiifving Inkeop Verhoop Totsal BTW

Als de factuur is geboekt, dan verschijnt in het logboek:

Wijzigingen vanuit PerfectView naar ExactOnline

Laatst uitgevoerd op 04-04-2017 11:47

Naam Sleutel Litgevoerd op

[ | 201700002 4-4-2017 11:47:32

In Exact Online is de factuur terug te vinden als boeking:

Overzichi | Boskingen » Overzicht | Boskingen » Gnze ref.

Onze ref.

Niveau Detaits v nze ret.
Valuta P EUR-Eurn
2 Nt Datuma Tvoe Onze ret Uw rel.

1 04042017 Verkoopboeking 201700002 A

2 04042017 Verkoophosking 201700002

3 04042017 verkoopboeking 201700002

4 04042017 Verkoopbosking 201700002

5 04042017 Verkoopbosking 201700002

§ 04042017 Varkoopbosking 201700002

Totaal

Documenten: Gekoppeks

00.000.008 04-04-2017 Verkoopfactuur 201700002

Tevens is de verstuurde factuur als document gekoppeld aan de boeking. Het document betreft de
factuur die per e-mail verzonden is vanuit PerfectView. Is de factuur niet per-e-mail verstuurd, maar op
andere wijze en er zijn meerdere bijlagen gekoppeld aan de verkoopfactuur activiteit, dan zal op het
moment van het wijzigen van de status in Verstuurd, de vraag verschijnen welke bijlage dan de factuur

is die als gekoppeld document moet verschijnen in Exact Online.
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201700002 Relatie 888001 - SSquare BY
Grootboshrekaning Omschriiving Cradit

2 Heranfietsen en een damasfiels

Horanots 149800

Damestiets 728,00

Aftever- en montagskosten 7500

2 Heranfetsen en sen damasfets 450

2 Harenfistsen en san damesfiels 46767
277407 277417



E. Openstaande saldi

De cuderdomsanalyse van openstaande posten bij relaties synchroniseren

Door bovenstaande optie in te schakelen worden de saldi van de openstaande posten (per
ouderdomscategorie) binnen Exact Online eens per 24 uur gesynchroniseerd met PerfectView. Deze
zijn in PerfectView te vinden op het tabblad Financieel van een relatie.

v Betalingen verwerken

Deze optie is alleen zichtbaar indien ook de koppeling van verkoopfacturen ingeschakeld is. Door deze
optie in te schakelen krijgt een geboekte verkoopfactuur in PerfectView de status Betaald op het
moment dat de openstaande post in Exact Online volledig is afgeboekt (al dan niet gedeeltelijk als
betaling, korting, betalingsverschil en/of koersverschil). Eens per 24 uur worden de betalingen verwerkt
in PerfectView.

Onze ref.
scuaiseren [ e |

Niveau Datails v Onze ref. 201700002 Relatie Pl 5Square BV

Valuta EUR-Eun

2 M. Dahma Trpe Onze ref Uwret Groothoelrekening Omschrifving

Boskstuknummer: 201700002 Boskjaar [ Periade: 20174 Dagboek: 70 - Verkoopbask

04042017
2 04042017
04042017
4 04-04-2017
5 04042017
04042017

Totaal

Boskstuknummer: 17100001

04042017
& 04042017
5 04042017

04042017

on: Gekoppeld

04042017

Verkoopboeking

Verkoopbosking

Verkoopboeking

Periode: 20174

Verkooptactuur

Automatische incasso

Wanneer een relatie automatisch geincasseerd mag worden, dient er in Exact Online het volgende te

gebeuren:

201
207
an

2017

20

201

1700002

700002

00002

700002

00002

02

700002

700002

01700002

en damesflels

Dam
Afisvsr- en montagekosten
2He

Debet

277407

Credit

149800

75.00
450
46767

2771447

Korting

270000

277407

270000

.

277447

1. Bij de desbetreffende debiteur moet de machtiging gedefinieerd worden.

2. Op de relatiekaart van deze debiteur moet de betalingsconditie op incasso gezet worden.
Wanneer er vervolgens vanuit PerfectView een VerkoopFactuur wordt gemaakt wordt deze op dezelfde
manier als gebruikelijke doorgezet en als boeking toegevoegd binnen Exact Online. Deze wordt daarmee

gekoppeld aan de betalingsconditie van de relatie in Exact.

Vervolgens kun je alle relaties selecteren in Exact Online en deze meenemen in een incasso-batch (SEPA
bestand) om naar de bank te sturen.
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F. Gekoppelde velden

cijfers corresponderen met schermafdruk op de pagina onder de lijst

Veld in PerfectView indien organisatie

Veld in Exact Online

Gegevens - Organisatienaam

[1] Informatie - Naam

Communicatie - Bezoek — Straat, huisnummer, toevoeging
Communicatie - Bezoek - Extra

Communicatie - Bezoek - Postcode

Communicatie - Bezoek - Plaats

Communicatie - Bezoek - Land

[2] Bezoek - Adres
[2b] Bezoek - 2° regel
[3] Bezoek - Postcode
[4] Bezoek - Plaats

[5] Bezoek - Land

LET OP: Het adres wat is ingevoerd in Exact Online in het hoofdscherm onder Informatie wordt gezien
als het bezoekadres en is later dus ook terug te vinden onder het adres van type Bezoek.

Communicatie - Post — Straat, huisnummer, toevoeging
Communicatie - Post - Extra

Communicatie - Post - Postcode

Communicatie - Post - Plaats

Communicatie - Post - Land

[2] Post - Adres
[2b] Post - 2° regel
[3] Post - Postcode
[4] Post - Plaats

[5] Post - Land

Financieel - Factuur — Straat, huisnummer, toevoeging
Financieel - Factuur - Extra

Financieel - Factuur - Postcode

Financieel - Factuur - Plaats

Financieel - Factuur - Land

[2] Factuur - Adres
[2b] Factuur - 2° regel
[3] Factuur - Postcode
[4] Factuur - Plaats

[5] Factuur - Land

Communicatie - Telefoon

[6] Informatie - Telefoon

Communicatie - E-mail

[7] Informatie - E-mail

Communicatie - Website

[8] Informatie - Website

Financieel - Administratie — Crediteurnummer

[9] Algemeen - Leverancier

Financieel - Administratie - BTW nummer

[10] Algemeen - BTW-nummer

Overige - Identificatie - Nummer

[11] Algemeen - Kamer van Koophandel

Gegevens - Relatiecode

[12] Informatie - Code

Financieel - Bank - IBAN

[13] Bankrekening - Nummer

Financieel - Bank - BIC

[14] Bankrekening - BIC-code
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Veld in PerfectView indien persoon Veld in Exact Online
Gegevens - Organisatienaam [1] Informatie - Naam
Privé — Adres — Straat, huisnummer, toevoeging [2] Bezoek - Adres
Privé — Adres - Extra [2b] Bezoek - 2° regel
Privé — Adres - Postcode [3] Bezoek - Postcode
Privé — Adres - Plaats [4] Bezoek - Plaats
Privé — Adres - Land [5] Bezoek - Land

LET OP: Het adres wat is ingevoerd in Exact Online in het hoofdscherm onder Informatie wordt gezien
als het bezoekadres. In PerfectView is dit adres terug te vinden als Privé adres.

Er gebeurd niets met het afwijkend adres van een persoon. Deze zal nooit in Exact Online terecht
komen of gevuld worden door gegevens vanuit Exact Online.

Privé - Telefoon [6] Informatie - Telefoon
Privé - E-mail [7] Informatie - E-mail

Privé - Website [8] Informatie - Website
Financieel - Administratie — Crediteurnummer [9] Algemeen - Leverancier
Gegevens - Relatiecode [12] Informatie - Code
Financieel - Bank - IBAN [13] Bankrekening - Nummer
Financieel - Bank - BIC [14] Bankrekening - BIC-code
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Logo

Onderhoud | Adres
=

Algemesn

| PONederand [5]

Telefoon

Website bt

Pasicads
Plasty
Land
E-mail R
Tioe
Dgtay

Algemeen Opmerkingen
Status

Leverancier

BTW-nummer

Kamer van
Koophandel

Vestigingsnummer | Tijdstempel Volledig scherm

Relatiebeheerder | o

Code [[12] 987987457

Taa -

Moederondermneming [ | o

Bankrekening

Nummer | voer rekeningnummerin [13]

BIC-code [[1a] |
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Cijfers corresponderen met de schermafdruk hieronder

Veld in PerfectView indien contactpersoon

Veld in Exact Online

Gegevens - Relatiecode

Code

Gegevens - Voorletters

[2] Informatie - Voorletters

Gegevens - Roepnaam

[3] Informatie - Voornaam

Gegevens - Tussenvoegsels

[4] Informatie - Tussenvoegsel

Gegevens - Achternaam

[5] Informatie - Achternaam

Contactpersoon - Visitekaartje

[6] Informatie - Functienaam

Contactpersoon - Telefoon

[7] Informatie - Telefoon

Contactpersoon - Mobiel

[8] Informatie - Mobiel

Contactpersoon - Fax

[9] Informatie - Fax

Contactpersoon - E-mail

[10] Informatie - E-mail

Gegevens - Geslacht

[11] Algemeen - Geslacht

Contactpersoon — opt-out (niet meer mailen)

[12] Marketing -  Uitsluiten
marketinglijst

op

Overige - Geboorteplaats

[13] Algemeen - Geboorteplaats

Overige - Geboortedatum

[14] Algemeen - Geboortedatum

Overige - BSN

[15] Algemeen - BSN/sofinummer
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